Stodmaterial till largruppsledare

Steg 3 - Feedback

Feedback betyder aterkoppling, vi aterkopplar alltsa pa en annan
persons beteende som kan vara bade positivt och negativt.

N&ar man ger feedback &ar det viktigt att utga fran foljande principer:

» Ge feedback pa ett beteende, dvs ndagot en person gor, inte nagot
personen har eller &r, da blir det istéllet en komplimang eller pahopp.

» Anvand jag-budskap, t.ex: nar du gor sa dar kdnner jag sa har.
Undvik att ge feedbeck i generella termer, till exempel: ?"man kanske
skulle kunna gora sa har istéllet...”

» Tydligt och konstruktivt, beratta vad det &r som personen gjort
bra eller mindre bra sa att det gar att forstd vad som skulle kunna
forandras. Det ar schysst att vara tydlig!

Feedbacktrappan:

Forsvara

Forkasta

o se ”Jag kan gora sa
Forandra iR

”Jag forstar vad du menar”
Forklara ”Jo, men jag tankte s& har..”

"Nej, sa var det inte!”

"Det har ror inte mig!”

Varfor feedback?
- For att utvecklas
och bli battre

Vem ger feedback?
- Tranare, foraldrar,
lagkamrater

Orebro lin

Kvalitativ feedback
- Beteenden
(positiva & negativa)

Kvantitativ feedback
- Malstatistik, resultat,
tabeller m.m.



